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＜異動職員等について＞

４月より、異動等により、新しい職員が入りましたため、紹介させていただきます。

（異動職員）

◆特養主任（3 階） 横山達也･･･アトリエ村より異動

◆特養 平野悟ケアワワーカー･･･風かおる里デイサービスより異動

◆特養専任介護支援専門員 宮腰敦子･･･特養職員から専任ケアマネに変更。

※今まで各フロアごとに分かれていましたが、両フロアまとめてのケアマネジメントとなりま

す。
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＜お知らせ＞

◆不在者投票について

令和 5 年 4 月 19 日（水）に区議会議員選挙の不在者投票を風かおる里にて行います。

◆新型コロナワクチンについて

今年度の新型コロナワクチン接種について、豊島区より報告がきております。5 月以降順次進

めていく予定となっております。

◆面会時などに施設にお越しいただいた際に、手洗い、うがいをお願いしていましたが、うがい

は飛沫を飛ばしてしまう可能性が高いため、手洗いのみ行っていただくようよろしくお願いい

たします。

施設長より

とても寒い冬が一気に春になりました。寒暖差

が激しく身体の調整がなかなかうまくいっていな

い気がします。利用者の皆様にも少し大変な冬

であった様に感じます。

昨年度も新型コロナウィルスとの戦いの日々

でした。小規模でしたがクラスターとなる、利用

者と職員を含む 5 名以上の感染者が発生いたしま

した。皆様には大変な心配をおかけしましたが、

その後は感染者の発生は無く落ち着いております。

世の中の流行も収まる気配が見えてきているのか、ウィルスへの扱いを変えて対応

をするのか、と難しいところではあります。しかし、ウィルスの危険性は無くなる訳

ではないので、高齢者施設としては今後も感染予防に努めてまいります。そのような

状況ですが、少しずつ以前の生活を取り戻していかなくてはなりません。歩みは遅く

もどかしく感じてしまうかもしれませんが、しっかりと歩みを進めていく所存でござ

います。温かく見守っていただければと思います。状況を確認しながら進め、皆様が

安心して感染症に対する制限の少ない生活を送れる様に努力を致します。

今年度もよろしくお願いいたします。

施設長 高木俊介



                                                                                                                               

サービス内容に関する相談・苦情を下記にて受け付

けています。

ご利用者からのサービスに関する相談、苦情を

解決するために苦情解決委員会を設置するととも

に、客観、公平な苦情解決を行うために第三者委

員を設置しております。

（１）当施設利用者相談・苦情担当

苦情受付担当者 生活相談員 北島 直子

苦情解決責任者 施設長   高木 俊介

電話番号 ０３（５９８２）１０２１

（２）第三者委員

・第三者委員に相談希望の場合は、苦情受付担当

生活相談員までお申し出ください

（３）その他

当施設以外に豊島区の相談、苦情窓口等でも受け付

けています。

① 豊島区

名  称 介 護 保 険 課

電話番号 ０３（３９８１）１３１８

受付日・時

間

平日午前８：３０～午後５：００

（土日祝及び１２／２９～１／３

を除く）

② 東京都国民健康保険団体連合会

名  称 東京都国民健康保険団体連合会

電話番号 ０３（６２３８）０１７７

受付日・時

間

平日午前９：００～午後５：００

（土日祝及び１２／２９～１／３

を除く）

新型コロナ感染症が流行して以降、みなさまと

の関りがほとんどなくなってしまいました。

今年度は、少しでも多くみなさまと関われたら

と思っております。随時情報はお知らせしてい

きますので、今年度もどうぞよろしくお願い申

し上げます。       

特養長 大関智弘

＜地域合同防災訓練を行いました＞

特別養護老人ホーム 3 施設（風かおる里・アトリエ村・ゆたか苑）と南長崎六丁目町内会の

方たちに参加していただき、地域合同防災訓練を行いました。今年は風かおる里が主催となり、

大地震発生し、風かおる里にて火災が発生したという想定での訓練を行いました。

また、訓練後には消防署の方の指導のもと、消火器の使用法についての訓練も行いました。


